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产品功能
Functions

产品概述
Overview

产品定位

电信、政企、金融等领域目标客户

为企业提供超级自动化解决方案，解决企业流程可视化还原、
流程自动执行、数据智能感知、敏态业务快速构建、业务流程
管理等问题，激发企业业务内生活力，助力企业超级自动化转
型。

产品简介

旨在为客户解决业务流程自动化难题，提高企业生产效率，加快价值实现。

AISWare Usights • AutoAgent 流程自动化套件

致力于打造面向企业复杂业务的超级自动化平台，覆盖从需求
发现到应用实践的全流程，提升企业内数字化、智能化的广度
与深度。

• 流程助理：结合GPT技术构建任务编排自动化工具，实现对用户指令的自主分析

与理解，业务流程智能编排与执行，助力企业实现全面超智能自动化升级。

• 业务探索：强调对用户数据资产的治理与应用，主要从任务挖掘和流程挖掘两个

方向去提高数据与业务的联动性，辅助管理层制定业务决策。

• 流程优化：认知流程现状，判断自动化机会，提供流程可视化构建、流程高效执

行、流程集中调度管控等专业能力，确保自动化流程全天候稳定高效地运行。

• AI智能服务：将先进的AI服务能力封装成自动化组件，满足各领域业务无改造接

入智能化能力的需求。

• 价值运营：推广实体化运营中心，跟踪、评估和预测整个自动化项目的需求和成

效，从而推动自动化之旅迈上新台阶。
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应用场景
Scenarios

应用案例
Use Cases

政务智慧审批

基层数字社工

开户实名稽核

业务自动受理

人资招聘管理

财务数据核算

……

某运营商数智员工价值运营 | 某运营商流程治理建设

某运营面向政企客户业务智能受理| 某运营商面向生产工作智能助手

某市智慧政务审批 | 某市基层数字社工建设

差异化优势
Unique Advantages

资质与荣誉
Certifications & Awards
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荣获多项行业
内重量级奖项

入选多项国际国
内知名咨询报告

通过多项信创
兼容测评

发表多篇图书、
专利及软著

LUI新范式

• 全程自然语言对话交
互，所说即所得，无
需大量人工配合

• 自动适应业务流程变
化，对业务理解透彻

流程智能编排调度

• 结合大模型主动思考
• 自主理解用户意图
• 可执行步骤智能编排
• 可执行流程推荐
• 多重自动化能力调度

高质高效的流程治理

• 流程真实路径还原
• 流程走向及瓶颈分析
• 自动化环节判断
• 业务流程路径优化
• 流程治理效能评估
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